
Bem-vindo à YouUponto!

Seu guia completo para começar
a registrar seu ponto com segurança

■ Simples ■ Seguro ■ Rápido

■ Mobile First ■ Transparência ■ Suporte
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Olá, novo colaborador!

Bem-vindo à nossa equipe! Estamos felizes em tê-lo conosco. Este guia foi preparado para facilitar sua

jornada inicial com o YouUponto, o sistema de registro de ponto que você utilizará diariamente para marcar

suas entradas e saídas.

O YouUponto é composto por dois aplicativos principais: Wponto (para registrar seu ponto) e Uponto (para

gerenciar suas marcações). Ambos foram desenvolvidos com foco em segurança, transparência e

facilidade de uso.

1. O que é o YouUponto?

O YouUponto é um sistema moderno de registro de ponto que utiliza tecnologia de reconhecimento facial e

localização por GPS. Ele foi criado para garantir que você tenha total controle e transparência sobre suas

marcações, enquanto protege a segurança dos dados.

Por que usar o YouUponto?

Benefício Descrição

Segurança Reconhecimento facial + GPS validam sua identidade e localização

Transparência Você tem acesso a todos os seus registros e comprovantes

Facilidade Interface intuitiva que funciona em qualquer smartphone

Comprovação Legal Comprovantes digitais com assinatura para fins legais

Suporte 24/7 Equipe disponível para ajudar em caso de dúvidas

2. Primeiros Passos: Instalação e Configuração

Passo 1: Baixe os aplicativos

Procure por "Wponto" e "Uponto" nas lojas oficiais do seu dispositivo: Google Play (Android) ou App Store

(iOS). Ambos os aplicativos são gratuitos.

Passo 2: Faça login com suas credenciais

Use seu email corporativo e a senha fornecida pelo departamento de TI. Se não recebeu essas

informações, entre em contato com o RH antes de continuar.
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■ Dica: Dica: Salve sua senha em um local seguro. Você precisará dela para acessar ambos os aplicativos.

Passo 3: Conceda as permissões solicitadas

Os aplicativos solicitarão acesso à câmera, localização (GPS) e armazenamento. Estas permissões são

essenciais para o funcionamento correto. Toque em "Permitir" para cada uma.
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3. Sua Rotina Diária com o Wponto

Registrar seu ponto é simples e rápido. Aqui está como fazer isso todos os dias:

Ao chegar no trabalho:

1. Abra o Wponto no seu smartphone

2. Verifique se o status está como ONLINE

3. Toque no botão azul "Registrar Ponto"

4. Posicione seu rosto na frente da câmera (local bem iluminado)

5. Aguarde a confirmação com seu horário exato

■ Dica: O sistema registra automaticamente sua localização (GPS) junto com a foto. Isso garante que você

estava no local correto.

Ao sair do trabalho:

Repita o mesmo processo. O Wponto registrará automaticamente sua saída com a mesma segurança.

4. Gerenciando Situações Especiais no Uponto

E se eu esquecer de marcar o ponto?

Sem problema! Abra o Uponto, vá até "Solicitar Ajuste" e preencha o formulário com a data, horário e

motivo. Seu gestor receberá a solicitação e poderá aprová-la.

E se eu precisar faltar (com atestado)?

No Uponto, acesse "Justificar Ausência". Preencha a categoria (Doença, Licença, etc.), a justificativa e

anexe a foto do seu atestado. Quanto mais informações você fornecer, mais rápido será a aprovação.

■ Dica: Dica: Tire uma foto nítida do atestado em boa iluminação. Isso acelera o processo de aprovação.
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5. Acompanhando Seus Registros e Comprovantes

Uma das maiores vantagens do YouUponto é a transparência total. Você pode acessar todos os seus

registros a qualquer momento.

Como acessar meus comprovantes?

No Uponto, vá até a aba "Comprovantes". Você verá todos os seus registros de ponto. Pode filtrar por

período e exportar o espelho completo do mês ou compartilhar um comprovante específico.

Posso compartilhar meus comprovantes?

Sim! Os comprovantes têm validade legal e assinatura digital. Você pode compartilhá-los por e-mail,

WhatsApp ou qualquer outro meio. Eles servem como prova oficial de suas marcações.

6. Dicas Importantes para o Sucesso

Dica Detalhes

Boa iluminação Registre seu ponto em local bem iluminado para melhor reconhecimento facial

Verificar status Sempre verifique se o status está ONLINE antes de registrar

Atualizar apps Mantenha ambos os aplicativos atualizados para melhor performance

Backup de dados Seus dados estão salvos na nuvem — sem necessidade de backup manual

Dúvidas? Procure seu gestor ou o departamento de RH — estamos aqui para ajudar

Bem-vindo à equipe! Esperamos que o YouUponto torne sua rotina mais fácil e segura. Em caso de

dúvidas, não hesite em procurar seu gestor ou o departamento de Recursos Humanos. Bom trabalho!
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